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Objectifs et fonctionnement de la Boussole des Jeunes au niveau
national, dans la Marne et dans le Loir-et-Cher




La Boussole des Jeunes,

qu'est-ce que cest ?

La Boussole des Jeunes est un service numérique pour les 15-30ans, développé au plan national par la

Direction de la Jeunesse, de I'Education Populaire et de la Vie Associative.

= « Améliorer I’acces des jeunes a I'information sur les droits et les services qui les concernent » (Plan Priorité
Jeunesse).

Constats

Besoins

Confiance dans I'information publique mais perdus face a la
profusion des acteurs et des informations ;

- Disposer d’une information fiable et concrete, simple a
comprendre et a mobiliser ;

(conditions d’éligibilite, démarches).
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- Information percue comme jargonneuse et peu adaptee aux | 3 poyyoir &tre mis en contact avec le bon professionnel.
situations particulieres.
Actions de communication et d’information nombreuses ; S o o _ _
K% - Bénéficier d’'une coordination sur le territoire afin d’avoir
o o S plus de visibilité sur les offres et actions de ses homologues ;
S Communication peu ou pas ciblée « jeunes » ;
4 o ] _ - Bénéficier d’une diffusion d’offres de services et direction
s S’Frategle_:s davaptage tournef_es vers Ia_l promotion des des jeunes qui soit souple, simple, réactive et
& dispositifs plutot que vers I'information opérationnelle multithématique.




Mise a disposition d'une offre de services

% claire, complete et adaptee a la situation
de chaque jeune

Service en ligne, simple, intuitif,
evolutif a destination des 15-30 ans —

Mise en relation des jeunes et des

professionnels de proximité dans un
délai imparti /

Offres facilement mobilisables
\ notamment grace a I’engagement des
professionnels a contacter le jeune si ce
dernier laisse ses coordonnées.

o Une demarche partenariale pour mutualiser les forces et les compétences ;

@ Faciliter la mise en relation entre un jeune et un professionnel, ce dernier s’engageant a
« aller vers » le jeune en le recontactant si ce dernier le souhaite ;

@ S’adresse a tous les jeunes avec un cceur de cible, les
NEETS* ;

@ Présente aux jeunes un bouquet de services personnalisés et facilement mobilisables ;

6 Un minimum d’offres de service -locales, départementales, régionales, nationales voire
européeennes —portées par une diversité de professionnels du territoire.




Le role des professionnels

Ambassadeurs Partenaires
Professionnels qui aident a faire connaitre et a Professionnels ayant une ou plusieurs offres de
promouvoir la Boussole des Jeunes services dans la Boussole des Jeunes
Leurs engagements : Leurs engagements :
« Participer aux temps d'échanges « Participer aux temps d'échanges
« S'intégrer dans un annuaire commun Boussole « Assurer le traitement de la demande du jeune en un temps
des jeunes imparti
« Communiquer sur la Boussole en direction du « Répondre aux jeunes selon I'éditorialisation prédéfinie en groupe
public jeunes de travail

« Rediriger le jeune vers le bon partenaire

« Slintégrer dans un annuaire commun Boussole des
Jeunes

« Communiquer sur la Boussole en direction du public

jeune

Proposer une ou plusieurs offres de services




L es territoires de la Boussole des
jeunes

En 2021, 25 Boussoles déployées et 18 territoires engagés dans le projet.




Le fonctionnement

Version utilisateurs
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BL;!\%UEE _fr: Joussole
Oups, aucune offre de service n'est encore répertoriée dans la Boussole sur ta ville ! ¢ dey Jeunes

En attendant que ce soit le cas, contacte le CRIJ le plus prés de chez toi :

Y

Centre régional d'Information Jeunesse du Centre, 3 rue de la Cholerie 45000 Orleans
Bureau Information Jeunesse de Loir et Cher, 15 Avenue de Venddme 41000

Commune ou code postal

Rencontre un professionnel prés de chez toi, pour
trouver un emploi, un métier, une formation, un
logement...

En 5§ minutes je trouve le bon
professionnel.

J'obtiens une réponse @ ma
demande et un rendez vous si
nécessaire.

Je suis contacté(e) dans les
jours gui suivent.

Ma recherche concerne

I'emploi / la

. le logement
formation
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Accéder & Internet / & un =

e 01/04 /2021 Bureau Information

ordincteur / d une Jeunesse de Loir et Cher
imprimante / d un scanner 15 avenue de Venddme 41000

Blois

(a ) doussole Tu souhaites te connecter & Internet ? Utiliser un )
des Jeunes ’ ordinateur ? Utiliser d'une imprimante couleur et/ou d'un !
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Le BIJ41 te permet de bénéficier de ces différents services, =,

' - = scanner ?

i Renseigner un autre code postal ou commune L
en acces libre.

Les animatrices du BIJ41 sont également disponibles pour Quurirlacarte

t'aider si nécessaire.
j‘ Choisir une autre thématique j‘ Modifier mes réponses Voir le site internet

w.nfojeune4lorg

Seules les impressions restent @ ta charge (10 centimes
l'impression noir et blanc / 20 centimes l'impression
45 services correspondent & ta recherche. couleur).

Je suis intéressé(e) par ce service

Mon adresse courriel ou n® de téléphone Je demande & étre contacté(e)

J'ai besoin de m'informer / définir mon projet

J'Oi beSOi n de gag ner en Compétences Si je suis intéressé(e) par ce service, je laisse mon adresse de courriel ou mon

numéro de téléphone portable pour étre contacté(e) par un professionnel

d'ici 3 jours maximum.

(] ¢ comerends que sl Jo décide fétre contoct, les nformation
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hesterritoires es ssoles
es jeunes en Gran t

4 territoires deployes:

e Grand Reims

o Mulhouse Alsace Agglomeération
e Pays Vitryat

e Metz -Metz métropole

1 en cours de deploiement:
e Moselle Est (juin 2021)

Lesthématiques dansles Boussoles:

« Emploi

e Formation

« Logement

o Santé et Bien-étre (Grand Reims et ler semestre 2021
pour Pays Vitryat et Moselle)

. Mobilité Internationale (expérimentation en cours)
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Territoires opérationnels Perspectives de déploiement:

gz;:elgii?:;:tde Moselle Est en 2021 et Haut-Rhin



Les Boussoles des jeunes Grand Reims et Pays Vitryat

>

. , UNEANIMATION
FRENTS SERVICE D'ETAT

DEUX ANIMATRICES

DES FINANCEURS ET
TERRITORIALE TERRITORIALES PARTENAIRES PRIVILEGIES
DSDEN Marne & DRAJES CRIJ) Grand Est Claire Vaucois ARS Marne
Grand Est Safia Hamla Direccte Marne
Ville de Reims /Grand Reims
: _ Ville de Vitry le Francois
Quelques chiffres: Région Grand Est
®© 6 0 o Thématiques: emploi/ formation, logement et santé (uniguement
O Grand Reims)

Grand Reims:

o 47 professionnels emploi/formation et logement
e 197 offres de services

Pays Vitryat:

o 25 partenaires professionnels emploi/formation
o 69 offres de services

Perspectives: Déploiement de la thématique "Santé et Bien-étre" en 2021 sur le Pays Vitryat



Les partenaires des Boussole des jeunes Grand Reims et Pays Vitryat

Les partenaires "offreurs de service" . . A
« EPIDE de Saint Quentin e Ecole de la 2eme chance Site de Chalons en Ch.

@ O _O® O . Centredinformation et d'orientation de Reims » C3P-O Reims B ,
. « APEC 57 e Service Communal d'Hygiene et de Sante

o Centre Médical et Dentaire

« Escale Reims e Addictions France

« COLOCATERE o Point Ecoute Jeunes Reims

« Ecole de la 2nde chance (Site Nord Marnais) « Centre de Planification Reims

o Ecole de la 2éme chance -Site de Saint Dizier . grol\zlnPePnSegr§ du Net 51
o CROUS Reims e SU eims

o Mission Locale Rurale Nord Marnais e La Mai.son de la fam.ille —.Reims

. . e SlJ Maison de quartier Billard /La Nacelle
e Mission locale de Reims f y )
« Mission Locale L'Etoile e Info Jeunes Grand Est (CRIJ Grand Est)

e Foyer Saint Sixte

e Association Noél-Paindavoine

e Service Information Jeunesse de Betheny
e Agence Pole Emploi Mont d'Arene

e MGEL logement

Les ambassadeurs:
. CAF de la Marne

Rectorat de I'Académie de Reims
Région Grand Est

e Campus Immo .S o D t 1 de prd e M
e PLIE du Pays Vitryat , dService Départemental de Prévention de la Marne
« CCAS Vitry le Francois . URHAJ Grand Est

e MGEL . Ville de Reims /Grand Reims

e Potentiel CA

e ADEVA Pays Vitryat

o Réussite Educative -Vitryde-Francois
e Développement Social Urbain
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Déploiement de la Boussole des Jeunes
Blaisois - Merois - Controis

Les territoires de
la Boussole des jeunes

Premiere Boussole en Région Centre Val de Loire

Les quartiers prioritaires de la Ville de Blois
Les territoires ruraux du Mérois et du Controis

THEMATIQUES :
Emploi / Formation et Logement




Déploiement de la Boussole des Jeunes
Blaisois - Merois - Controis

Pourquoi la Boussole des Jeunes

Repérer et mobiliser les publics "invisibles”, sous I'angle des jeunes NEETS : ni en
emploi, ni en formation, ni en études. Plan Investissement Compétences

BLAIS'WATCH

LES PARTENAIRES DU DOSSIER :
* La Mission Locale du Blaisois (porteur du projet)
* Le BIJ41

La Maison de Bégon

Cap Emploi

L'Association Quartiers de Proximité

Auto école Top permis




Déploiement de la Boussole des Jeunes
Blaisois - Merois - Controis

Les partenaires . |
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pole emploi

Y Label
Information
Jeunesse

E ! BlJ4l



Déploiement de la Boussole des Jeunes
Blaisois - Merois - Controis

Les partenaires
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Déploiement de la Boussole des Jeunes
Blaisois - Merois - Controis

Les ambassadeurs :

Promeneurs GEM En Avant | 41
du Net Groupe dEnraide Mutuele

AMBASSADEURS




@ Contacts:

CRIJ Grand-Est

Safia Hamla, Animatrice des
Boussoles, thematiques
emploi et formation
safia.hamla@crij-grandest.fr
07.69.91.33.41

Claire VAUCOIS
claire.vaucois@crij-grandest.fr
07.68.50.57.93

o A°
NTO =W
eunes

EXPLORER LES POSSIBLES

BlJ Loir-et-Cher

Adeline Martin, directrice du
B.l.J. 41
Adeline.martin@infojeune41.org
02.54.78.55.77

Laure Paindaveine, Animatrice
territoriale de la Boussole des
Jeunes
Laure.paindaveine@infojeune41.

org
06.42.09.64.10

Label
Information
JOUndsso

BlJ41
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